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LANCOM Systems zum 7. Mal in Folge bester VPN-Anbieter  
 

Würselen/Aachen, 30 Januar 2023 – Der deutsche Netzwerk- und 

Security-Hersteller LANCOM Systems steht im aktuellen 

„Professional User Rating“ des Analystenhauses techconsult erneut 

auf dem Siegertreppchen. LANCOM erhält Bestnoten im 

Lösungsbereich Virtual Private Network (VPN) und verteidigt damit 

zum sechsten Mal in Folge seine führende Position bei Deutschlands 

größter Anwenderbefragung im Bereich IT-Security. Mit 

Topleistungen sowohl in der Lösungs- als auch Herstellerbewertung 

liegt LANCOM an der Spitze des Diamanten und erhält die 

Auszeichnung „Champion“. 

 

Für die unabhängige Studie befragte techconsult in 2022 über 2.000 

Anwendungsexperten von IT-Security-Lösungen zu ihrer Zufriedenheit mit 

marktrelevanten Lösungen und deren Anbietern.  

 

So bewerten Security-Experten die VPN-Lösungen von LANCOM 

Mit sehr guten Bewertungen für die Einhaltung von gesetzlichen und 

unternehmenseigenen Auflagen, die Erfüllung von Zertifizierungs-

standards und die Verringerung von Schäden erzielt LANCOM mit seinen 

VPN-Lösungen die höchste Bewertung im Bereich Lösungsnutzen im 

Wettbewerbsvergleich. Ebenfalls überzeugt sind die befragten Experten 

vom Funktionsumfang der LANCOM VPN-Lösungen. Sie vergeben sehr 

gute Bewertungen für die vorhandenen QoS- und Protokollierungs-



 

 

   

funktionen und die unterstützten Verschlüsselungsstandards. Aufgrund 

der hervorragenden Leistungen würden die befragten Experten die VPN-

Lösungen von LANCOM jederzeit erneut erwerben und weiterempfehlen.  

 

Auch als Hersteller kann LANCOM punkten 

Auch auf Herstellerebene führt LANCOM das Feld im Professional User 

Rating an. Besonders überzeugen können hier die Innovationsfähigkeit 

von LANCOM sowie der Service und Support. Für Innovationsfähigkeit 

erhält der Netzwerkspezialist aus Würselen die höchste Bewertung im 

Wettbewerbsvergleich. Hervorgehoben werden die innovativen und stetig 

verbesserten Produkte sowie die Einbindung externer Technologien. Im 

Teilbereich Service und Support rangiert LANCOM ebenfalls auf dem 

ersten Rang. Die Security-Experten schätzen die Erreichbarkeit der 

telefonischen Hotline, die Kompetenz der Serviceberater und die schnelle 

Beseitigung von Problemen. Für die Anwendungsexperten ist LANCOM 

ein verlässlicher Partner, der seine Versprechen hält. 

 

LANCOM Gründer und Geschäftsführer Ralf Koenzen, ist stolz: 

„Zufriedene Anwender und Kunden sind die größtmögliche Würdigung 

unserer Arbeit. Dass LANCOM bereits zum siebten Mal in Folge VPN-

Spitzenreiter im Professional User Rating von techconsult ist, ist eine 

großartige Bestätigung für die engagierte Arbeit des gesamten LANCOM-

Teams und treibt uns an, auch in Zukunft unser Bestes zu geben und mit 

unseren Netzwerklösungen einen wesentlichen Beitrag zu einer sicheren, 

digital souveränen IT-Infrastruktur zu leisten.“ 

 

Raphael Napieralski, verantwortlicher Analyst bei techconsult, erläutert: 

„Komplette Remote-Arbeit oder hybride Arbeitsformen werden immer mehr 

zur Norm. Um diese Remote-Arbeitsplätze sicher zu betreiben, ist eine 



 

 

   

standortunabhängige, sichere Anbindung an die Unternehmensressourcen 

mittels VPN essentiell. Dass LANCOM bereits zum siebten Mal in Folge 

die Anwender mit Bestnoten überzeugt, ist beeindruckend und zeigt das 

große Vertrauen und die Zufriedenheit der Kunden mit LANCOM VPN-

Lösungen.“ 

 

 

Einen detaillierten Einblick in die Ergebnisse der Studie gibt es auf der 

LANCOM Website: 

https://www.lancom-systems.de/unternehmen/awards/pur-s 

 

Eine Infografik steht hier zum Download bereit:  

https://my.lancom-systems.de/newsroom/bilder-infografiken/ 

 

Über „PUR Security Solutions“ 

Das „Professional User Rating: Security Solutions 2023 (PUR S) ist eine 

unabhängige Anwenderbefragung des Research -und Analystenhauses 

techconsult. Über 2.000 Anwenderunternehmen wurden zur Bewertung 

von IT-Security-Lösungen aus 7 Lösungsbereichen gebeten, darunter 

auch „Virtual Private Network“. Die Bewertungen erfolgten in den 

Dimensionen Company Rating und Technology/Solution Rating mit mehr 

als 50 Kriterien in 14 Unterkategorien.  

 
Über techconsult: 

Als Research- und Analystenhaus ist techconsult seit 30 Jahren der Partner für Anbieter und 

Nachfrager digitaler Technologien und Services. Analysen auf der Anwenderseite erlauben einen 

Einblick in die Problemfelder und Zukunftsvisionen der Unternehmen. Für ein realitätsnahes Bild 

sorgen dafür über 20.000 Interviews pro Jahr mit Business- und IT-Entscheidern. Die techconsult 

GmbH wird vom geschäftsführenden Gesellschafter und Gründer Peter Burghardt am Standort 

Kassel mit einer Niederlassung in München geleitet und ist Teil der Heise Gruppe.  

 

https://www.lancom-systems.de/unternehmen/awards/pur-s
https://my.lancom-systems.de/newsroom/bilder-infografiken/


 

 

   

Über LANCOM Systems: 

Die LANCOM Systems GmbH ist führender europäischer Hersteller von Netzwerk- und Security-

Lösungen für Wirtschaft und Verwaltung. Das Portfolio umfasst Hardware (WAN, LAN, WLAN, 

Firewalls), virtuelle Netzwerkkomponenten und Cloud-basierendes Software-defined Networking 

(SDN). 

Soft- und Hardware-Entwicklung sowie Fertigung finden hauptsächlich in Deutschland statt, ebenso 

wie das Hosting des Netzwerk-Managements. Besonderes Augenmerk gilt der 

Vertrauenswürdigkeit und Sicherheit. Das Unternehmen hat sich der Backdoor-Freiheit seiner 

Produkte verpflichtet und ist Träger des vom Bundeswirtschaftsministerium initiierten 

Vertrauenszeichens „IT-Security Made in Germany".  

LANCOM wurde 2002 gegründet und hat seinen Hauptsitz in Würselen bei Aachen. Zu den Kunden 

zählen KMU, Behörden, Institutionen und Großkonzerne aus aller Welt. Seit Sommer 2018 ist das 

Unternehmen hundertprozentige Tochtergesellschaft des Münchner Technologiekonzerns Rohde & 

Schwarz. 

 

Ihr Redaktionskontakt: 

Eckhart Traber 

LANCOM Systems GmbH 

Tel: +49 (0)89 665 61 78 - 67 

presse@lancom.de 

www.lancom-systems.de 
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vibrio Kommunikationsmanagement Dr. Kausch GmbH 

Tel: +49 (0)89 32151 - 869 
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