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techconsult Professional User Rating 2020: LANCOM ist zum vierten Mal in Folge VPN-
Champion

Aachen, 22. Januar 2020 — Der deutsche Netzwerkinfrastrukturausstatter LANCOM Systems
geht als eindeutiger Spitzenreiter aus der neusten Anwenderbefragung ,Professional User
Rating Security Solutions (PUR-S)" des Analystenhauses techconsult hervor. Nach 2017,
2018 und 2019 sichert sich LANCOM damit bereits zum vierten Mal in Folge die
Auszeichnung als ,Champion® im Losungsbereich Virtual Private Network (VPN).

Fur die unabhéngige Anwenderstudie fihrte das Research und Analystenhaus techconsult
im Herbst 2019 uber 2.000 reprasentative Online-Interviews mit IT-Verantwortlichen in
Anwenderunternehmen durch. Die herstelleribergreifende Erhebung betrachtet alle
nennenswerten, in Deutschland aktiven Security-Anbieter.

Mit klarem Vorsprung konnte sich LANCOM mit seinem umfangreichen Lésungsportfolio fur
die hochsichere Standortvernetzung die Spitzenposition unter den VPN-Herstellern sichern.
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Von den Anwendern wird besonders die Leistungsfahigkeit der Router, Gateways und
Clients geschatzt. Uberzeugen konnten auch die auRergewohnliche Performance sowie die
hohe Ausfallsicherheit und einfache Instandhaltung der Lésung. Ebenfalls vergaben die
befragten Unternehmen Spitzennoten fir die Entlastung der IT-Abteilung sowie die Erhdhung
der Effizienz der Arbeitsprozesse. Das Ergebnis: LANCOM VPN-L6sungen werden
uneingeschrankt weiterempfohlen, der Wiederkauf ist sicher.

Die herausragende Zufriedenheit im Rahmen der Losungsbewertung spiegelt sich in der
Herstellerbewertung wider. Auch hier setzt sich LANCOM mit deutlichem Abstand an die
Spitze.

Von den Anwendern wird vor allem das Nachhaltigkeitsengagement (Corporate Social
Responsibility) sehr geschétzt, sie vergeben Top-Noten flr das soziale Engagement und die
gelebte Unternehmenskultur. Hinzu kommen ein grofR3es Vertriebspartnernetzwerk, die hohe
Kompetenz der Vertriebsberater sowie die Gestaltung individueller Angebote.

,Das jungste Ergebnis ist eine tolle Bestatigung unserer Unternehmens- und
Portfoliostrategie. Zusammen mit der Top-Platzierung beim aktuellen Professional User
Rating IT Operations, aus dem die LANCOM Management Cloud als Champion im Bereich
Netzwerkmanagement hervorging, unterstreicht der PUR S VPN auch die Leistungsfahigkeit
unserer effizienten, sicheren und einfach zu skalierenden SD-WAN-L6sung*, zeigt sich Dr.
Tarik Erdemir, Vice President Router & VPN-Gateways bei LANCOM Systems, Uberzeugt.

Hintergrund LANCOM Systems:

Die LANCOM Systems GmbH ist fihrender europdaischer Hersteller von Netzwerk- und
Security-Lésungen fur Wirtschaft und Verwaltung. Das Portfolio umfasst Hardware (WAN,
LAN, WLAN, Firewalls), virtuelle Netzwerkkomponenten und Cloud-basierendes Software-
defined Networking (SDN).
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Soft- und Hardware-Entwicklung sowie Fertigung finden hauptsachlich in Deutschland statt,
ebenso wie das Hosting des Netzwerk-Managements. Besonderes Augenmerk gilt der
Vertrauenswirdigkeit und Sicherheit. Das Unternehmen hat sich der Backdoor-Freiheit
seiner Produkte verpflichtet und ist Trager des vom Bundeswirtschaftsministerium initiierten
Vertrauenszeichens ,|IT-Security Made in Germany".

LANCOM wurde 2002 gegriindet und hat seinen Hauptsitz in Wirselen bei Aachen. Zu den
Kunden z&hlen KMU, Behérden, Institutionen und GrofR3konzerne aus aller Welt. Seit
Sommer 2018 ist das Unternehmen eigenstandige Tochtergesellschaft des Miinchner
Technologiekonzerns Rohde & Schwarz.

Hintergrund PUR Security Solutions:

Das ,Professional User Rating: Security Solutions 2020“ (PUR S) ist eine unabhangige
Anwenderbefragung des Research- und Analystenhauses techconsult. Uber 2.000
Anwenderunternehmen wurden zur Bewertung von IT-Security-Lésungen aus 6
Ldsungsbereichen gebeten, darunter auch ,Virtual Private Network®. Die Bewertungen
erfolgten in den Dimensionen Company Rating und Technology/Solution Rating mit mehr als
50 Kriterien in 14 Unterkategorien.

Hintergrund techconsult:

Als Research und Analystenhaus ist techconsult seit 25 Jahren der Partner fur Anbieter und
Nachfrager digitaler Technologien und Services. Analysen auf der Anwenderseite erlauben
einen Einblick in die Problemfelder und Zukunftsvisionen der Unternehmen. Fir ein
realitatsnahes Bild sorgen dafir tber 20.000 Interviews pro Jahr mit Business- und IT-
Entscheidern. In Verbindung mit dem permanenten Screening von Produkten und
Serviceleistungen der Anbieter erfolgt die erfolgsorientierte Strategie- und
Umsetzungsberatung. Auf digitalen Plattformen stellt techconsult Business- und IT-
Entscheidern seit vielen Jahren themenspezifische Assessment-Tools zur Problemfeld- und
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Positionierungsanalyse zur Verfligung. Die techconsult GmbH wird vom geschéaftsfiihrenden
Gesellschafter und Griinder Peter Burghardt am Standort Kassel mit einer Niederlassung in
Minchen geleitet und ist Teil der Heise Gruppe.
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