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Aachen, 01. September 2003 - Die LANCOM Systems GmbH verlängert ab 

sofort für alle LANCOM Router, Gateways und Access-Points die Garantiezeit 

auf drei Jahre. Für bestehende Kunden wird die neue Regelung zusätzlich auf 

alle seit dem 01. Juli 2003 verkauften LANCOM Router, Gateways und 

Access-Points ausgeweitet. Darüber hinaus bietet die zusätzlich verfügbare 

Serviceoption eine weitere Verlängerung der Garantiezeit auf insgesamt vier 

Jahre. Dies gilt für alle bisher verkauften Serviceoptionen. 

 

Für kostenlosen Support stehen im Internet unter www.lancom.de 

umfangreiche Informationsmöglichkeiten zur Verfügung, so zum Beispiel die 

Wissens-Datenbank aktuelle Handbücher und Dokumentationen, 

Produkthinweise, und Softwareupdates. Darüber hinaus steht das LANCOM- 

Support-Team für Anfragen per Email oder selbstverständlich telefonisch zur 

Verfügung. 
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Hintergrund 

 

Die LANCOM Systems GmbH ist Anbieter innovativer und sicherer 

Kommunikationslösungen für Unternehmenskunden in den Bereichen Secure Internet 

Access, VPN Network Connectivity und Wireless LAN. Die Lösungen werden speziell 

für europäische Märkte und die Anforderungen der Unternehmenskunden geplant und 

entwickelt. Schwerpunkte sind Internet-Zugangsprodukte mit integrierter hochwertiger 

Firewall für ADSL, SDSL und ISDN-Zugänge und umfassende Lösungen für Network- 

Connectivity und -Security mit virtuellen privaten Netzwerken (VPN), drahtlosen 

Netzwerken (Wireless LAN) und Public Spots. Die LANCOM Systems GmbH hat ihren 

Sitz in Würselen bei Aachen und unterhält Vertriebsbüros in München, London und 

Lauwe-Menen (Belgien). Gründer und Geschäftsführer des Unternehmens sind Ralf 

Koenzen und Ulrich Prinz. 

 

 

 

Ihr Redaktionskontakt: 

 

Eckhart Traber 

LANCOM Systems GmbH 

Tel: +49 (0)89 665 61 78 - 67 
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Fax: +49 (0)89 665 61 78 - 97 

presse@lancom.de 

www.lancom.de 

 

 

LANCOM auf der Systems 2003: 

(München, 20. - 24. Oktober 2003) 

 

Halle B 4, Stand 141 

Infos während der Messe unter: 0172 / 936 01 27 

3


