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LANCOM Management Cloud zum vierten Mal beste Lösung im Bereich „Netzwerk

Management & Monitoring“

Würselen/Aachen, 27 März 2023 – Beim Professional User Rating 2023 von techconsult

setzt sich LANCOM Systems im Bereich Netzwerk Management & Monitoring gegen die

Konkurrenz durch und sichert sich zum vierten Mal in Folge den Platz an der Spitze des

Ergebnisdiamanten. Sowohl die Lösung LANCOM Management Cloud (LMC) als auch der

Hersteller überzeugten die Anwender auf ganzer Linie und erhielten ausgezeichnete

Bewertungen.

Einmal im Jahr sind Anwenderunternehmen beim „Professional User Rating: IT Operations“

des Research- und Analystenhauses techconsult aufgerufen, die von ihnen eingesetzten IT-

Lösungen zu bewerten, so auch ihre Netzwerk-Management- und Monitoring-Lösungen. Auf

Basis der Bewertungen von insgesamt 3.000 Anwendern schafften diesmal 25

markrelevante Anbieter den Sprung in den Ergebnisdiamanten. LANCOM sichert sich 2023

das vierte Mal in Folge den Platz an der Spitze. Mit einem exzellenten Gesamturteil auf

Lösungs- und Herstellerebene bewerten Anwender die LANCOM Management Cloud als

beste Lösung, die sie jederzeit weiterempfehlen würden.

 

LMC punktet bei IT-Sicherheit

Anwendungsexperten schätzen vor allem den Lösungsnutzen, den die LANCOM

Management Cloud für ihr Unternehmen bringt. Hervorgehoben werden vor allem die

Verbesserung der eigenen IT-Sicherheit und die Verringerung der Reaktionszeiten bei

registrierten Vorfällen. Auch Performance, Ausfallsicherheit sowie Flexibilität und

Skalierbarkeit der LMC beurteilen die Anwender sehr positiv.
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Bestnoten als Hersteller

Darüber hinaus wird LANCOM als exzellenter Hersteller wahrgenommen und erreicht als

einziger Hersteller eine Bewertung von über 70 Punkten. Auch in den Teilbereichen

Beratungs- und Schulungsleistungen sowie Preis- und Bezugsmodelle erzielt LANCOM das

Bestergebnis. Befragte heben unter anderem die aussagekräftigen Anwendungsbeispiele

sowie den Umfang und die Qualität der Schulungsangebote hervor. Sehr positiv wird

außerdem das Preis-Leistungs-Verhältnis und die Verfügbarkeit der LMC in der Private- oder

Public Cloud bewertet. Insgesamt kann LANCOM seine Kunden in höchstem Maße

zufriedenstellen.

Für Ralf Koenzen, Gründer und Geschäftsführer von LANCOM Systems, ist die

Spitzenplatzierung einmal mehr Bestätigung: „Es gibt eine Vielzahl an Netzwerklösungen am

Markt, die mit Cloud-Management werben. Dass wir dieses Feld anführen, macht mich stolz

und ist Ansporn für die Zukunft. Wir haben die LMC immer weiter optimiert und auf

Anwender- und Marktbedürfnisse angepasst. Dass wir unsere Kunden damit überzeugen

und Deutschlands größte Anwenderbefragung diese positive Resonanz widerspiegelt, ist

eine großartige Würdigung unserer Arbeit.“

Ercan Hayvali, verantwortlicher Senior Analyst bei techconsult, erläutert: „In einer vernetzten

und digitalen Geschäftswelt sind zuverlässige Netzwerk Management und Monitoring-

Lösungen unerlässlich, um einen reibungslosen Geschäftsbetrieb sicherzustellen. Die

positive Resonanz der Anwender zeigt auch in unserer diesjährigen Befragung, dass die

LANCOM Management Cloud effektiv und zuverlässig dazu beiträgt, die

Netzwerkinfrastruktur zu verwalten, zu optimieren und die Netzwerksicherheit zu

gewährleisten.“

 

Einen detaillierten Einblick in die Ergebnisse der Studie gibt es auf der LANCOM Website:

 www.lancom-systems.de/unternehmen/awards/pur-it-operations

Infografiken stehen hier zum Download bereit:

 my.lancom-systems.de/newsroom/bilder-infografiken/

Über „PUR IT Operations“:

 Das „Professional User Rating: IT Operations 2023“ (PUR IT-Ops) ist eine unabhängige

Anwenderbefragung des Research- und Analystenhauses techconsult. Über 3.000

Anwenderunternehmen wurden zur Bewertung von operativen IT-Lösungen aus fünf

Lösungsbereichen gebeten, darunter auch „Netzwerk Management & Monitoring“. Die

Bewertungen erfolgten in den Dimensionen Company Rating und Technology/Solution

Rating mit mehr als 60 Kriterien in 14 Unterkategorien.

Über techconsult:
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 Als Research- und Analystenhaus ist techconsult seit 30 Jahren der Partner für Anbieter und

Nachfrager digitaler Technologien und Services. Die techconsult GmbH wird vom

geschäftsführenden Gesellschafter und Gründer Peter Burghardt am Standort Kassel mit

einer Niederlassung in München geleitet.

Über LANCOM Systems:

 Die LANCOM Systems GmbH ist führender europäischer Hersteller von Netzwerk- und

Security-Lösungen für Wirtschaft und Verwaltung. Das Portfolio umfasst Hardware (WAN,

LAN, WLAN, Firewalls), virtuelle Netzwerkkomponenten und Cloud-basierendes Software-

defined Networking (SDN).

Soft- und Hardware-Entwicklung sowie Fertigung finden hauptsächlich in Deutschland statt,

ebenso wie das Hosting des Netzwerk-Managements. Besonderes Augenmerk gilt der

Vertrauenswürdigkeit und Sicherheit. Das Unternehmen hat sich der Backdoor-Freiheit

seiner Produkte verpflichtet und ist Träger des vom Bundeswirtschaftsministerium initiierten

Vertrauenszeichens „IT-Security Made in Germany".

LANCOM wurde 2002 gegründet und hat seinen Hauptsitz in Würselen bei Aachen. Zu den

Kunden zählen KMU, Behörden, Institutionen und Großkonzerne aus aller Welt. Seit

Sommer 2018 ist das Unternehmen hundertprozentige Tochtergesellschaft des Münchner

Technologiekonzerns Rohde & Schwarz.
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