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GESAMTBEWERTUNG
Bereits zum achten Mal bewerteten Anwender rele-
vante Lösungen im Bereich „Virtual Private Network“ 
auf Basis ihrer eigenen Erfahrungswerte. Insgesamt 
gelang 23 Herstellern aus dem deutschsprachigen 
Raum die Aufnahme in den „Diamanten“, der als 
primäre Ergebnisdarstellung des Professional User 
Rating (PUR) dient. Mit hervorragenden Leistungen 
sowohl auf Hersteller als auch auf Lösungsebene plat-
ziert sich LANCOM, erneut in der Spitzengruppe des 
Diamanten und erhält daher im Rahmen des PUR-S 
2024 die Auszeichnung als „Champion“.

HERSTELLERBEWERTUNG
SO BEWERTEN ANWENDER DIE „LANCOM SYSTEMS GMBH“

Mit 70,5 Punkten erreicht LANCOM auf Herstellerebene das insgesamt zweitbeste Ergebnis im Wettbewerbsver-
gleich und setzt sich damit in die Spitzengruppe der Herstellerbewertung. Besonders überzeugt zeigen sich die 
Anwender mit dem Angebot an Informations-, Beratungs- und Weiterbildungsleistungen. Mit 71,8 von 100 Punkten 
erhält LANCOM in dieser Kategorie nicht nur die höchste individuelle Bewertung, sondern auch setzt sich in dieser 
Kategorie auch vor allen anderen Wettbewerbern ab. Für die detaillierten Lösungsbeschreibungen und Anwendungs-
beispiele, sowie den umfangreichen praxisnahen Weiterbildungsangeboten für Security-Verantwortliche, die virtuell 
oder auch On-Site durchgeführt werden können, erhält LANCOM exzellente Bewertungen. Darüber hinaus gilt 
LANCOM auch als sehr innovativer Hersteller von Security-Lösungen und überzeugt auch durch einen exzellenten 
Service und Support. LANCOM ist für Security-Experten ein mehr als verlässlicher Partner, der seine Versprechen hält 
und Anwender auch dazu bewegt auch weitere Lösungen von LANCOM zu erwerben und LANCOM als Hersteller 
weiterzuempfehlen.

LÖSUNGSBEWERTUNG
SO BEWERTEN ANWENDER DIE VPN-LÖSUNGEN VON LANCOM

Mit einer Bewertung 75,6 von 100 Punkten erreicht LANCOM auf Lösungsseite den insgesamt ersten Rang. Beson-
ders hervorgehoben werden unter anderem der Lösungsnutzen, mit 79,8 Punkten sowie die Benutzerfreundlichkeit, 
die jeweils den ersten Platz in ihrer jeweiligen Kategorie bedeuten. Anwender bestätigen, dass die LANCOM VPN-
Lösungen in vollem Maße die Anforderungen an eine VPN-Lösung erfüllen, dafür sorgen, dass Zertifizierungsstan-
dards sowie gesetzliche und unternehmenseigene Auflagen erfüllt werden und darüber hinaus die eigene IT-Abteilung 
in hohem Maße entlasten. Ebenfalls gelobt werden die LANCOM VPN-Lösungen für die gute und intuitive Bedienbar-
keit der Benutzeroberfläche, sowie die einfache Konfigurierbarkeit und ausführliche Dokumentation zur Lösung. Die 
hervorragenden Leistungen der LANCOM VPN-Lösungen überzeugen Security-Experten voll und ganz. Diese würden 
jederzeit die VPN-Lösungen von LANCOM erneut erwerben und weiterempfehlen.
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ÜBER „PUR SECURITY SOLUTIONS“
Das „Professional User Rating: Security Solutions 2024 (PUR S) ist eine unabhängige Anwenderbefragung des Research 
-und Analystenhauses techconsult. Über 3500 Anwenderunternehmen wurden zur Bewertung von IT-Security-Lösungen 
aus 8 Lösungsbereichen gebeten, darunter auch „Virtual Private Network“. Die Bewertungen erfolgten in den Dimensionen 
Company Rating und Technology/Solution Rating mit mehr als 50 Kriterien in 14 Unterkategorien. 

ÜBER LANCOM SYSTEMS
Die LANCOM Systems GmbH ist führender europäischer Hersteller von Netzwerk- und Security-Lösungen für Wirtschaft 
und Verwaltung. Das Portfolio umfasst Hardware (WAN, LAN, WLAN, Firewalls), virtuelle Netzwerkkomponenten und 
Cloud-basierendes Software-defined Networking (SDN).

Soft- und Hardware-Entwicklung sowie Fertigung finden hauptsächlich in Deutschland statt, ebenso wie das Hosting des 
Netzwerk-Managements. Besonderes Augenmerk gilt der Vertrauenswürdigkeit und Sicherheit. Das Unternehmen hat sich 
der Backdoor-Freiheit seiner Produkte verpflichtet und ist Träger des vom Bundeswirtschaftsministerium initiierten Vertrau-
enszeichens „IT-Security Made in Germany“.

LANCOM wurde 2002 gegründet und hat seinen Hauptsitz in Würselen bei Aachen. Zu den Kunden zählen KMU, Behörden, 
Institutionen und Großkonzerne aus aller Welt.

Seit Sommer 2018 ist das Unternehmen eigenständige Tochtergesellschaft des Münchner Technologiekonzerns Rohde & 
Schwarz.

 
ÜBER TECHCONSULT
Seit über 30 Jahren ist techconsult – als Research- und Analystenhaus – ein verlässlicher Partner für Anbieter und Nach-
frager digitaler Technologien und Services. Mehr als 35.000 Interviews/Jahr mit Entscheidern, auf der Business- und Tech-
nologie-Ebene, Lösungsanwendern sowie Technologie- und Serviceanbietern, bilden die neutrale Grundlage unserer Bera-
tungs- und Projektaktivitäten. So werden Nachfrager in ihrer digitalen Standortbestimmung und strategischen Planung 
ebenso unterstützt, wie in konkreten Sourcing-Prozessen, um fundierte Entscheidungen auf Basis datengestützter Fakten 
zu treffen. In der Entwicklung und Umsetzung individueller Go-To-Market-Strategien, profitieren Anbieter sowohl strate-
gisch als auch taktisch von der marktorientierten Unterstützung unserer Analysten und des tc-Partnernetzwerks.

Copyright
Dieser Bericht wurde von der techconsult GmbH verfasst. Die darin enthaltenen Daten und Informationen wurden gewissenhaft und 
mit größtmöglicher Sorgfalt nach wissenschaftlichen Grundsätzen ermittelt. Für deren Vollständigkeit und Richtigkeit kann jedoch keine 
Garantie übernommen werden, daher sollten sie auch nicht als alleinige Handlungsgrundlage genutzt werden. Eine Entscheidung sollte 
immer einzelfallspezifisch mit der nötigen Sorgfalt und ggf. Beratung getroffen werden. Alle Rechte am Inhalt, auch die der Übersetzung, 
liegen bei der techconsult GmbH. Vervielfältigungen, auch auszugsweise, sind nur mit schriftlicher Genehmigung der techconsult GmbH 
gestattet.

Disclaimer
Die Wiedergabe von Gebrauchsnamen, Handelsnamen, Warenbezeichnungen etc. in diesem Werk berechtigt auch ohne besondere 
Kennzeichnung nicht zu der Annahme, dass solche Namen im Sinne der Warenzeichen- und Markenschutz-Gesetzgebung als frei zu 
betrachten wären und daher von jedermann benutzt werden dürften. In dieser Studie gemachte Referenzen zu irgendeinem spezifischen 
kommerziellen Produkt, Prozess oder Service durch Markennamen, Handelsmarken, Herstellerbezeichnung etc. bedeutet in keiner Weise 
eine Bevorzugung durch die techconsult GmbH.
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