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LANCOM bei Anwenderstudie erneut bester VPN-Anbieter 

techconsult Professional User Rating 2021: LANCOM ist 
zum fünften Mal hintereinander VPN-Champion  

 

Aachen, 20. Januar 2021 – Der deutsche 

Netzwerkinfrastrukturausstatter LANCOM Systems ist der eindeutige 

Spitzenreiter der jüngsten Anwenderbefragung „Professional User 

Rating Security Solutions (PUR-S)“ des Analystenhauses 

techconsult. Seit 2017 sichert sich LANCOM damit bereits zum 

fünften Mal in Folge den Champions-Titel im Lösungsbereich Virtual 

Private Network (VPN) und geht wiederholt mit Abstand als 

Gesamtsieger aus Deutschlands größter Anwenderstudie im Bereich 

IT-Security hervor. 

 

Bei der Lösungsbewertung erhält LANCOM Bestnoten unter anderem für 

die Leistungsfähigkeit der VPN Router, Gateways und Clients mit den 

Einzelaspekten Performance, Ausfallsicherheit und Instandhaltung sowie 

den Funktionsumfang. Hier attestieren die Anwender LANCOM durchweg 

Spitzenleistungen in allen abgefragten Disziplinen: von 

Netzwerkzugriffskontrolle und Authentifizierungsmöglichkeiten über 

Protokollierungs- und QoS-Funktionen bis zur breiten Palette an 

unterstützten Verschlüsselungsstandards und den Einsatzmöglichkeiten 

auf mobilen Geräten.  

 



 

 

 

  

 

 

Insgesamt überzeugen die VPN-Lösungen auf ganzer Linie: Die 

Anwender empfehlen sie uneingeschränkt weiter und würden sie auch 

jederzeit wiederkaufen. 

 

Die vollumfassende Zufriedenheit spiegelt sich auch in der 

Herstellerbewertung wider. Sowohl das flächendeckende 

Vertriebspartnernetzwerk, die hohe Kompetenz der Vertriebsberater als 

auch die Gestaltung passgenauer, individueller Angebote werden von den 

Anwendern mit Spitzenbewertungen honoriert. Hinzu kommen weitere 

Top-Noten u. a. bei Service & Support, Innovationsfähigkeit und 

Nachhaltigkeit. 

 

„Das Ergebnis ist einfach klasse! Gerade die Meinung von 

Anwenderunternehmen ist uns besonders wichtig. Die Analyse ist eine 

wunderbare Bestätigung unserer Unternehmens- und Portfoliostrategie“, 

sagt Dr. Tarik Erdemir, Vice President VPN & SD-WAN bei LANCOM 

Systems.  

 

Auch Gründer und Geschäftsführer Ralf Koenzen freut sich über das 

Ergebnis: „Die Regelmäßigkeit, in der wir nun als PUR Champion 

ausgezeichnet werden, ist eine fantastische Auszeichnung für unser 

ganzes LANCOM Team! Wir werden weiter hart daran arbeiten, an diese 

Top-Bewertungen auch in den kommenden Jahren anzuschließen.“ 

 

Auch für den verantwortlichen techconsult-Analysten Raphael Napieralski 

ist das Ergebnis etwas Besonderes: „LANCOM schafft es als erster 

Hersteller gleich fünfmal hintereinander in den Champions-Bereich. Das ist 



 

 

 

  

 

 

eine beeindruckende Leistung – auch, wie souverän und klar die Titel 

gewonnen wurden.“     

 

Die LANCOM VPN-Lösungen kommen in Unternehmen und Einrichtungen 

aller Größenordnungen zum Einsatz. In vielen Firmen spielen sie zudem 

seit Beginn der Corona-Pandemie eine elementare Rolle im Business 

Continuity-Management und binden mobile User und Homeoffice-

Arbeitsplätze sicher und zuverlässig an die Unternehmensressourcen an. 

 

Für die unabhängige Anwenderstudie führte das Research- und 

Analystenhaus techconsult im Herbst 2020 über 2.000 repräsentative 

Online-Interviews mit IT-Verantwortlichen in Anwenderunternehmen durch. 

Die herstellerübergreifende Erhebung betrachtet alle nennenswerten, in 

Deutschland aktiven Security-Anbieter. Einen detaillierten Einblick in die 

Ergebnisse gibt es auf der LANCOM Webseite: 

https://www.lancom.de/PUR 

Infografiken stehen hier zum Download bereit: 

https://www.lancom-systems.de/newsroom/bilder-infografiken/ 

 

 

 
 

Hintergrund LANCOM Systems: 

Die LANCOM Systems GmbH ist führender europäischer Hersteller von Netzwerk- und Security-

Lösungen für Wirtschaft und Verwaltung. Das Portfolio umfasst Hardware (WAN, LAN, WLAN, 

Firewalls), virtuelle Netzwerkkomponenten und Cloud-basierendes Software-defined Networking 

(SDN). 

 

Soft- und Hardware-Entwicklung sowie Fertigung finden hauptsächlich in Deutschland statt, ebenso 

wie das Hosting des Netzwerk-Managements. Besonderes Augenmerk gilt der 

Vertrauenswürdigkeit und Sicherheit. Das Unternehmen hat sich der Backdoor-Freiheit seiner 

Produkte verpflichtet und ist Träger des vom Bundeswirtschaftsministerium initiierten 

https://www.lancom.de/PUR
https://www.lancom-systems.de/newsroom/bilder-infografiken/


 

 

 

  

 

 

Vertrauenszeichens „IT-Security Made in Germany".  

 

LANCOM wurde 2002 gegründet und hat seinen Hauptsitz in Würselen bei Aachen. Zu den Kunden 

zählen KMU, Behörden, Institutionen und Großkonzerne aus aller Welt. Seit Sommer 2018 ist das 

Unternehmen eigenständige Tochtergesellschaft des Münchner Technologiekonzerns Rohde & 

Schwarz. 

 

Hintergrund PUR Security Solutions: 

Das „Professional User Rating: Security Solutions 2021“ (PUR S) ist eine unabhängige 

Anwenderbefragung des Research -und Analystenhauses techconsult. Über 2000 

Anwenderunternehmen wurden zur Bewertung von IT-Security-Lösungen aus 6 Lösungsbereichen 

gebeten, darunter auch „Virtual Private Network“. Die Bewertungen erfolgten in den Dimensionen 

Company Rating und Technology/Solution Rating mit mehr als 50 Kriterien in 14 Unterkategorien. 

 

Hintergrund techconsult: 

Als Research- und Analystenhaus ist techconsult seit 25 Jahren der Partner für Anbieter und 

Nachfrager digitaler Technologien und Services. Analysen auf der Anwenderseite erlauben einen 

Einblick in die Problemfelder und Zukunftsvisionen der Unternehmen. Für ein realitätsnahes Bild 

sorgen dafür über 20.000 Interviews pro Jahr mit Business- und IT-Entscheidern. Die techconsult 

GmbH wird vom geschäftsführenden Gesellschafter und Gründer Peter Burghardt am Standort 

Kassel mit einer Niederlassung in München geleitet und ist Teil der Heise Gruppe. 
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