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Einleitung

Vielen Dank flr den Erwerb einer LANCOM Software-Option. Mit

den LANCOM Software-Optionen haben Sie die Mdglichkeit, den
Funktionsumfang bereits erworbener Gerate mit geringem Aufwand zu
erweitern, um damit weitere Funktionalitdten / Features nutzbar zu machen.

Aktivierung von LANCOM
Software-Optionen

Die Aktivierung der LANCOM Software-Optionen erfolgt in drei Schritten:
- Uberpriifen der Installations-Voraussetzungen

- Freischalten der LANCOM Software-Option

- Uberpriifen der Freischaltung

Installations-Voraussetzungen

System-Voraussetzungen

Vergewissern Sie sich, dass Sie alle Voraussetzungen fir den erfolgreichen

Betrieb der gewahlten Software-Option erfllt haben:

- lhr LANCOM Gerat muss den Einsatz der Software-Option unterstitzen.
Informationen dariber, ob die gewiinschte Software-Option von lhrem
Gerat unterstitzt wird, finden Sie auf der LANCOM Systems Website
unter www.lancom-systems.de/produkte/optionen-zubehoer/software-
optionen/ auf der jeweiligen Produktseite.

- Die verwendete LCOS-Version (Firmware) muss den Einsatz der
Software-Option unterstiitzen. Manche Funktionen sind in alteren
Firmware-Versionen nicht verfligbar. LANCOM Systems empfiehlt daher
stets die Verwendung einer aktuellen LCOS-Version.

Lieferumfang

Vergewissern Sie sich, dass das Software-Optionspaket folgende
Komponenten enthalt:

- Lizenznachweis mit aufgedruckter Lizenznummer

- Handbuch (nicht bei allen Software-Optionen)


https://www.lancom-systems.de/produkte/optionen-zubehoer/software-optionen/
https://www.lancom-systems.de/produkte/optionen-zubehoer/software-optionen/
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Konfigurationsrechner

Sie bendtigen fur die Installation der Software-Option einen Rechner mit
einem Windows-Betriebssystem ab Windows 7, wenn Sie LANtools nutzen.
Alternativ kann die Aktivierung auch mit einem beliebigen Betriebssystem
per Browser iber WEBconfig erfolgen. Dieser Rechner muss Zugriff auf das
zu konfigurierende LANCOM Gerét haben. Der Zugriff kann entweder tber
das lokale Netzwerk oder Uber die Fernkonfiguration erfolgen.

Aktuelles LANconfig

Die jeweils aktuelle Version von LANconfig und LANmonitor (LANtools)
finden Sie auf der LANCOM Systems Homepage unter
www.lancom-systems.de/downloads/. Es empfiehlt sich in jedem Fall, diese
Programme vor der weiteren Installation zu aktualisieren.

Aktuelle Firmware im LANCOM Gerat

Aktuelle Firmware-Updates finden Sie auf der LANCOM Systems Website
unter www.lancom-systems.de/downloads/. Wahlen Sie Ihr Gerat in der
Gerateliste und laden Sie die Datei mit der passenden Firmware auf lhren
Rechner herunter.

Nahere Informationen zur Aktualisierung der Firmware finden Sie in der
Dokumentation Ihres LANCOM Gerétes.

Erforderliche Registrierungsdaten

Zur Online-Registrierung halten Sie bitte folgende Daten bereit:

- Genaue Bezeichnung der Software-Option

- Die Lizenznummer (vom Lizenznachweis)

- Seriennummer lhres freizuschaltenden LANCOM Gerates (befindet sich
auf der Gehduseunterseite)

- |hre Kundendaten (Firma, Name, Anschrift, E-Mail-Adresse)

Die Registrierung ist auch anonym, also ohne Angabe persénlicher Daten,
mdglich. Zuséatzliche Informationen erleichtern uns eine Unterstiitzung

im Support- und Servicefall. Alle Daten werden selbstverstandlich streng
vertraulich behandelt.


https://www.lancom-systems.de/downloads/
https://www.lancom-systems.de/downloads/
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Freischalten der LANCOM Software-Option

Es gibt zwei Wege, die LANCOM Software-Option freizuschalten. Entweder
geben Sie alle erforderlichen Registrierungsdaten in LANconfig ein

(Seite 04) oder Sie fordern online mit Ihren Registrierungsdaten einen
Freischaltcode an und aktivieren lhre Software-Option Uber einen Web-
browser (Seite 06).

Freischaltung liber LANconfig
1. Markieren Sie in LANconfig das gewiinschte LANCOM Gerét durch einen
einfachen Mausklick auf den Eintrag und wahlen den Menubefehl Gerat >
Software-Option aktivieren.

Software-Opticn aktivieren &‘ﬁ

Registrieren

Bevor Sie eine Lizenz verwenden kinnen, muss diese online
registriert werden. Dadurch erhalten Sie einen Aktivierungsschiiissel
fir das gewiinschte Gerat,

@ Lizenzschicissel oniine registrieren, Um einen |
Bhktivierunasschiissel uerhalten............. H

Lizenzschliissel:

1234 - 1234 - 1234 - 1234

| Lizenzschiiissel registrieren, .. |

Sie bengtigen eine Demo-Lizenz?
Eilr bestimmte Optionen kénnen Sie zu Testzwecken online eine
Demo-lizenz erhalten.

Aktivieren

s Ein Aktivierungsschliissel ist bereits vorhanden

oK Abbrechen

2. Geben Sie ihren Lizenzschlissel ein und klicken Sie auf Lizenzschliissel
registrieren.

Eine erfolgreiche Online-Registrierung entwertet die verwendete

@ Lizenznummer lhrer Software-Option. Der hieraus gewonnene Frei-
schaltcode ist ausschlieBlich auf dem per Seriennummer angegebenen
LANCOM Gerat verwendbar! Vergewissern Sie sich, dass Sie die
Software-Option tatsachlich nur auf dem angegebenen Gerat installieren
wollen. Ein spaterer Wechsel auf ein anderes Gerét ist nicht mdglich!
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Die LANCOM Website wird gedffnet und Ihr Gerat mit Seriennummer
angezeigt. Die zu der von lhnen eingegebenen Lizenznummer passende
Software-Option wird angezeigt und mit einem Klick auf Weiter gelangen
Sie zur Eingabeseite der Registrierungsdaten.

Geben Sie die erforderlichen Daten ein und folgen Sie den weiteren
Anweisungen. Wenn Sie lhre E-Mail-Adresse angegeben haben, wird
Ihnen eine Bestatigung der Registrierung und Ihr Aktivierungsschlissel
per E-Mail zugesandt.

Heben Sie den Aktivierungsschliissel gut aufl Mdglicherweise bendtigen
Sie ihn spater zum erneuten Freischalten der Software-Option, etwa nach
einer Reparatur.

Markieren Sie entweder den auf der Webseite angezeigten oder den
in der E-Mail erhaltenen Aktivierungsschliissel und kopieren ihn in die
Zwischenablage.

Wechseln Sie wieder zu LANconfig. Der Aktivierungsschllssel wird
automatisch aus der Zwischenablage libernommen.

Software-Option aktivieren @‘i—]

Registrieren

@ Bevor Sie eine Lizenz verwenden kénnen, muss diese online

registriert werden. Dadurch erhalten Sie einen Aktivierungsschlissel
fur das gewlnschte Gerat.

) Lizenzschiissel online registrieren, um einen
Aktivierungsschitssel zu erhalten

F535 436F 0AED 6091

Edir bestimmte Optionen kinnen Sie zu Testzwecken onling eine
Demo-Lizenz erhalten.

Aktivieren

O @ B Bkivernasschiss 5t Bereits varhanden
& aktivierungsschlissel:
CAEQ-AAGR-TNCC-B8EV2-VUYH

Der Aktivierungsschifissel ist nur fiir ein bestimmtes Gerat giiltig.
Sie kénnen den Schiiissel nicht fir andere Gerdte werwenden.

\ Achtung: Das Gerat filhrt einen Neustart aus, wenn der Schiissel
/U korrektist, um das Feature zu aktivieren. Jegliche Verbindung
wird vorubergehend unterbrochen!

Cotreten |

7. Klicken Sie auf OK. Die Aktivierung der Software-Option wird ausgefiihrt.
8. Das Gerat startet anschlieBend automatisch neu.
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Freischaltung liber Webbrowser

Der Software-Option liegt ein Lizenznachweis mit einer aufgedruckten
Lizenznummer bei. Mit dieser Lizenznummer kénnen Sie sich einmalig bei
LANCOM Systems registrieren und erhalten dann einen Freischaltcode.
Mit diesem Freischaltcode kann die Option auf Inrem LANCOM Gerat
aktiviert werden.

Eine erfolgreiche Online-Registrierung entwertet die verwendete
Lizenznummer Ihrer Software-Option. Der hieraus gewonnene Freischaltcode
ist ausschlieBlich auf dem per Seriennummer angegebenen LANCOM Gerat
verwendbar! Vergewissern Sie sich, dass Sie die Software-Option tatsachlich
nur auf dem angegebenen Gerét installieren wollen. Ein spaterer Wechsel auf
ein anderes Gerat ist nicht moéglich!

Eingabe der Registrierungsdaten

1. Starten Sie einen Webbrowser und gehen Sie auf die LANCOM Systems
Website unter www.lancom-systems.de/routeroptionen/.

2. Geben Sie die erforderlichen Daten ein und folgen Sie den weiteren
Anweisungen. Wenn Sie lhre E-Mail-Adresse angegeben haben, wird
Ihnen eine Bestatigung der Registrierung per E-Mail zugesandt. Die
Online-Registrierung ist damit abgeschlossen.

Heben Sie den Freischaltcode gut auf! Moglicherweise bendtigen Sie ihn
spater zum erneuten Freischalten der Software-Option, etwa nach einer
Reparatur.

Software-Option aktivieren
1. Melden Sie sich mit WEBconfig am gewlinschten LANCOM Gerét an.
2. Offnen Sie Extras > Software-Option aktivieren.
3. Geben Sie im Feld Schliissel den Freischaltcode ein, den Sie liber die
Online-Registrierung erhalten haben.
Klicken Sie auf Setzen.
5. Das Gerat startet anschlieBend automatisch neu.
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Hilfe im Problemfall

Bei Problemen mit der Registrierung lhrer LANCOM Software-Option wenden
Sie sich bitte per E-Mail an optionsupport@lancom.de.

Uberpriifen der Freischaltung

Die erfolgreiche Freischaltung der Software-Option kdnnen Sie Uberprifen,
indem Sie beim ausgewéhitem Geréat in LANconfig den Menlbefehl Gerat >
Eigenschaften auswahlen. Im Eigenschaften-Fenster sehen Sie im Register
Feature & Optionen eine Liste der aktiven Software-Optionen.

Eigenschaften von LC-1781AW-PMK ? &

Software-Feature
Protokolle & Logins

Die flgenden Software-Fectures werden von diesem Grét unterstitt
Sicherung

VPN Feature LANCAPI
Informationen Feature Leasedine
Festure & Optionen Feature Dial

Feature Mobifunk-Modem

Software-Optionen

Option VPN (25 Verbindungen)

Option Public-Spot

Option Public Spot PMS Accounting plus

Option CortentFiter 1.Option: 100: Abgelaufen: 31122016

ok | [ Abbrechen |
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